


0S ESTIMULANTES MATERIAIS

actualidade, quer nos paises de

economia capitalista, quer nos
de economia socialista, situa-se nos
primeiros principalmente em torno
das politicas de interessamento dos
trabalhadores nos resultados da
empresa, sendo nos segundos um
dos pontos mais debatidos no qua-
dro das recentes reformas econd-
micas.

Na realidade, ndo poderemos ir
muito mais além do que um sim-
ples esbogar das suas coordenadas
fundamentais, j4 que uma andlise
aprofundada poria em jogo a apre-
ciacdo cuidada de intmeros facto-
res, entre os quais, por exemplo: a
atitude dos homens perante o tra-
balho, as suas motivacdes diversas,
os seus interesses imediatos e me-
diatos, 0 que para eles representa
o dinheiro, em que medida e cir-
cunstancias eles raciocinam de
modo «marginalistan (comparando
constantemente o acréscimo de es-
forco com o acréscimo de remu-
neragio correspondente), como &
que tudo isto varia em funcdo dos
niveis de educacdo, da estrutura
das sociedades, do seu nivel de
desenvolvimento, da existéncia ou
nio de certas instituicdes colecti-
vas, etc., etc. Abstraindo entdo das
precisdes que a consideraciio de
todos estes elementos poderia in-
troduzir, cremos poder sintetizar
0 problema na seguinte pergunta,
que lhe serve de base: qual o factor
predominante que levard o homem
a esforcar-se cada vez mais no seu
trabalho, a obter cada vez melho-
res rendimentos? Note-se desde j4
que se trata aqui essencialmente de
factores conscientes. Com efeito, os
psico-socidlogos do trabalho (os
americanos, sobretudo) de hd muito
tém vindo a investigar — e nem
sempre com objectivos estritamente
cientificos — também outros facto-
res, que por comodidade designare-
mos por subconscientes. S50 0s que
constituem o ambiente fisico do
trabalho (luz, som, condicdes de
seguranca, de higiene, etc.) e o am-
biente humano (sistemas de orga-
nizagdo, modos de direcgdo, coesdao
de pequenos grupos, factores de
tensdo psiquica dentro e fora do
meio de trabalho, etc.), e de que
se espera que conduzirio a melho-
res rendimentos sem que os inte-
ressados déem por isso.

ESTE problema, hoje tdo na

NA ECONOMIA

O NATURAL E O SOCIAL

Pelo seu lado, a teoria dos esti-
mulantes materiais apoia-se na ideia
de que, em ultima andlise, 0 que
leva os individuos a trabalhar mais
e melhor ainda € a vontade (cons-
ciente, portanto) de conseguir ga-
nhos materiais mais elevados. As
justificacOes mais grosseiras destas
teses fazem apelo & nogéo, tdo con-
troversa mas tao acessivel ao senso
comum, de natureza humana: «E
natural no homem a aspiracio a
ganhar cada vez mais». Parece evi-
dente, e no entanto é bem fécil
constatar como tal aspiracéo ndo é
de caracter natural, mas sim de ca-
racter social. De facto, em socieda-
des primitivas que nio conhecem
a moeda, em que a divisio social
do trabalho € ainda rudimentar, em
que cada um produz para todos os
outros e de todos recebe, ndo tem
qualquer sentido falar daquela as-
piracdo. Ai, em regime de comuni-
dade de trabalho, as coisas produ-
zidas tém uma utilidade imediata-
mente percepitvel (pelo menos para
0s seus membros), o trabalho re-
presenta uma funcdo socio-econé-
mica de subsisténcia e de coeséo,
todo esse equilibrio sendo assegu-
rado por uma pressdo social que
leva cada um a desempenhar o pa-
pel que lhe foi atribuido, sem que
se manifeste uma motivacio predo-
minante para um aumento substan-
cial do esforco individual. Podemos
mencionar, de passagem, que ao
longo dos séculos as diversas uto-
pias, nascidas em sociedades mais
evoluidas, tém precisamente ima-
ginado a reconstituicio de comuni--
dades desse tipo, na ideia — oposta
a que atrds referimos — de que o
natural no homem € a solidarie-
dade, e que a ela faz obstdculo a
ambicdo material de cada indivi-
duo. Este retour aux sources, igual-
mente idealista, revelou-se, pelo me-
nos, intransponfivel nesses moldes
bara a escala macro-social, tendo
contudo deixado como implantacdo
mais representativa e bem sucedida
(em dominios limitados) o movi-
mento cooperativo.

Retomando o fio ao nosso racio-
cinio, parece termos demonstrado
que a motivacdo do ganho nio tem
fundamento em qualquer imutdvel
natureza humana. Sem nos demo-
rarmos em laboriosas conjecturas
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sobre as origens do dinheiro, pode-
mos admitir que ele surgiu com a
crescente complexidade de comu-
nidades cada vez mais numerosas,
com a intensificagdo dos contactos
entre populacoes geograflcgmente
afastadas, com o desenvolvimento
de centros urbanos, etc., como meio
de facilitar as trocas. Queremos sa-
lientar que, na andlise que se segue
(e que se limita a uma refere{lc1a
a processos-tipo, que néo € por isso
mesmo possivel situar cronoldgica-
mente com precisdo), as considera-
coes feitas se aplicam aos «homens
livres exercendo a sua actividade
no sector monetirio». Com efeito,
nio teria cabimento abordar aqui o
trabalho dos escravos ou dos ser-
vos da gleba, por exemplo, nem
tdo-pouco o dos vastos sectores
agricolas de autoconsumo, em que
a moeda, Obviamente, nido inter-
vém.

UM RISCO CONFIRMADO

Da introducio da moeda resul-
tou, entre outras coisas, e acentuan-
do-se gradualmente, uma dicoto-
mia que ainda hoje encontramos
em cada individuo: o produtor se-
parou-se radicalmente do consumi-
dor, no espaco e no tempo, sendo
embora, na grande maioria dos ca-
sos, a mesma pessoa. O acto de
producdo e 0 acto de consumo pas-
saram a ser realizados em locais e
momentos sem qualquer proximi-
dade necessédria. Durante um longo
periodo ainda se manteve em larga
medida a coincidéncia produtor-
-vendedor verificando-se, no plano
que nos interessa, os seguintes pon.
tos importantes: o objectivo ime-
diato do produtor passou efectiva-
mente a ser ganhar dinheiro, pro-
duto das suas vendas para um
mercado mais ou menos anénimo,
deixou de existir a ligacdo mental
implicita na comunidade primitiva
entre o acto de trabalho e a utili-
dade do bem produzido, ja que O
essencial era que houvesse alguém
disposto a adquiri-lo; mas o pro-
dutor mantinha ainda uma relacéo
directa, diriamos de «criacdo», com
o produto do seu trabalho, que saia
completo das suas maos (o modelo
dessa situacao sendo o trabalho
artesanal na sua fase pré-corpora-
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tiva). J4 entdo motivacdo impor-
tante para o trabalho humano, uma
vez que a associacdo esforco-pro-
vento material se tornou evidente,
corria-se 0 risco de vir o dinheiro
em certa altura a ser considerado
como um fim em si, ou como um
meio para fins distintos do seu fim
social original, entre os quais, por
exemplo, 0 poder, a COIrupcao, o
prestigio social. Foi na realidade o
que se verificou, até chegar-se ao
ponto de ele ser utilizado como
meio para obter mais dinheiro, tor-
nando-se a producao o mediador
(o que, alids, jé vinha sucedendo
simultdneamente com O pProcesso
anterior, na crescente actividade da
burguesia mercantil). As caracte-
risticas desta nova situacido passa-
ram a ser, com o inicio da grande
producdo industrial: segunda dico-
tomia, agora entre produtor e ven-
dedor, que deixaram de coincidir;
o produtor vé o seu ganho material
traduzido por um saldrio e ndo ja
pelo produto de vendas proprias,
ficando completamente desligado
do mercado; as exigéncias da pro-
ducdo imprimem um cardcter es-
pectacular a divisdo técnica do tra-
balho, sendo o produtor-trabalha-
dor cada vez mais incumbido de
tarefas parcelares, de que resultam
pecas ou objectos cujo destino lhe
€, ndo poucas vezes, desconhecido
em absoluto. E entdo que, afastado
todo o interesse profissional pela
sua obra, a relacdo esforco-saldario
aparece com toda a nitidez. Esta
fase corresponde aos tempos seve-
ros do saldrio & peca e dos intermi-
ndveis dias de trabalho, e distribui-
-se a0 longo da segunda metade do
século XIX nos paises industriais
avancados. Desde entdao, e até por
forca de uma pressao sindical sem-
pre mais intensa, foi aumentando
em importéncia a parte fixa do sa-
lario, embora ainda hoje continue
a ser amplamente praticado, em
particular na Europa, o chamado
saldrio ao rendimento, em que a
uma base de remuneracao fixa se
agrega uma Dparte varidvel, que
pode tomar formas diversas, mas
ligada de um ou outro modo & pro-
ducdo individual (ou, em certos
casos, a de uma equipa de ftra-
balho).

Se, recentemente, se tem vindo a
manifestar certa tendéncia para
uma maior popularidade do saldrio
fixo mensal, isso deve-se sobretudo
a que, nas actividades industriais
mais modernas e automatizadas, a
relacio entre o esforco de cada um
e a producdo realizada passou a
ser remota, a0 mesmo tempo que
se tornou primordial, dados os vul-
tuosos investimentos em jogo, inte-
grar uma «massa salarial» nas pre-
visbes empresariais a longo prazo
e assegurar uma procura «progra-
mdvely para bens fabricados em
massa. Isto é, nas sociedades ditas
de abundancia, o dinheiro vem per-
dendo o cardacter de estimulo di-
recto para produzir, para se tornar
estimulo para comprar (logo, indi-
rectamente, para garantir os altos
niveis de producdo). Os milhdes
gastos em publicidade tém justa-
mente por objectivo «poupars ao
consumidor uma decisdo lucida so-
bre o melhor destino a dar ao
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seu saldrio, canalizando-o paternal-
mente para a aquisicao daquilo que
outros jd decidiram que ele havia
de comprar. A nocdo de estimu-
lante material assumiu assim um
aspecto qualitativamente distinto,
mas nem por isso se progrediu —
antes pelo contrdrio — no sentido
de uma libertacdo do homem da
alienacdo do dinheiro. E isto €
sublinhado pelo facto de, ao nivel
da decisao empresarial, a motiva-
¢do material do lucro se manter
intacta, mesmo quando inserida em
politicas ou estratégias a longo
prazo. Note-se ainda que as politi-
cas de interessamento do pessoal
nos resultados da empresa, referi-
das no inicio, se situam claramente
nesta nova perspectiva de estimu-
lacdo material, sendo seu objectivo
imediato a fixacdo e integracdo do
pessoal na empresa, mas com O
propdsito mais longinquo de permi-
tir uma previséo eficaz e uma esta-
bilizacdo da procura.

UMA RESPOSTA?

Poderia parecer que até este mo-
mento nos limitdmos a fazer uma
breve introducéo histérica ao pro-
blema dos estimulantes materiais.
Pelo contrério, cremos ter apresen-
tado os seus fundamentos essen-
ciais, pois pensamos que € situar
a discussdo destes assuntos num
plano errado cingi-la aos factores
estritamente técnicos ou econdémi-
cos. Assim, por exemplo, quando
apreciamos as reformas em curso
nos paises socialistas europeus; po-
deremos ser conduzidos a concluir
que, do ponto de vista do funciona-
mento eficaz dos mecanismos eco-
némicos, as solucdes adoptadas se-
rio porventura adequadas (nfo se
discute, de resto, a necessidade
mesma de reformas: a polémica
tem-se praticamente limitado aos
meios e profundidade com que se-
rdo aplicados). Isso ndo nos evita,
porém, uma reflexfio: o novo modo
de producdo existente nesses pai-
ses, de acordo com a linha tedrica
em que se fundamentam, deveria
ter conduzido gradualmente ao de-
senvolvimento de um novo tipo de
consciéncia social, mais avancado
no sentido de que os homens se
iriam libertando, através de um
permanente processo de interaccéo
entre pratica social e estruturas de
pensamento, das alienagdes ineren-
tes a0 modo de producio anterior;
sem duvida que, na fase em que se
encontram, seria impensdvel uma
pura eliminacdo ‘dos estimulantes
materiais, mas que as reformas se
apoiem numa intensificacdo do pa-
pel a eles confiado nao pode deixar
de aparecer como perturbador.
Como diz Mandel, «a logica de um
sistema que atribui um peso cada
vez maior ao interessamento mate-
rial tende a fundar toda a organi-
zacdo social sobre o desejo de enri-
quecimento individual. Que uma tal
16gica ndo represente uma aproxi-
maciao de uma sociedade plena-
mente socialista, mas sim um afas-
tamento, eis 0 que parece evidente».

O facto de se considerar que a
insuficiéncia de estimulos mate-
riais, de cardcter marcadamente
individualista, € largamente respon-

sdvel por uma falta de dinamismo
econémico e por apreciaveis dis-
torgoes de funcionamento, pode le-

. var a deduzir que aquele processo

de «elevagdo» da consciéncia so-
cial ndo acompanhou o desenvolvi-
mento das forgas produtivas em
suficiente medida para o sustentar
apoiando-se cada vez mais em esti-
mulos nao-materiais. Alids, mesmo
tendo presente as atenuantes deri-
vadas da socializagao das activida-
des econdmicas, também a redesco-
berta das virtudes de mecanismos
de mercado, de uma funcio bancs-
ria de tipo cldssico, de uma hierar-
quia de remuneracOes suficiente-
mente aberta, etc., sdo outros tan-
tos modos de dar aos aspectos
monetdrios uma certa reabilitacio
(e portanto aos «valores de troca»
em detrimento dos «valores de
uson).

N7o serd entdo possivel tender-se
para uma economia que se desen-
volva servindo-se da moeda como
simples meio de troca, mas encon-
trando motivacoes alheias a ela
para conservar O seu dinamismo?
Se, como vimos, foram os préprios
homens que, ao longo de um demo-
rado processo, acabaram por se
tornar servidores de um instru-
mento por eles criado, nada parece
opor-se, logicamente, a que possam
restitui-lo ao papel limitado que foi
originalmente o seu. Por isso os
olhos se voltam interessados para
novas experiéncias em curso, a es-
pera de uma resposta.

J. M. P.

N. da R. — Sobre este mesmo
tema inseriremos, no proximo nu-
mero, um artigo do nosso colabo-
rador Sérgio Ferreira Ribeiro.
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